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FIG
Werytikacja odbioru logo

TYTULEM WPROWADZENIA

Otrzymatem bardzo ciekawg prace dyplomowg Pani Izabelii Swie-
tek ,LOGO - WAZNYM ELEMENTEM WIZERUNKU FIRMY”,
napisang w Wyzszej Szkole Zarzadzania The Polish Open Univer-
sity.

Praca zainspirowana moim projektem znaku Francuskiego Instytu-
tu Gospodarki analizuje caloé¢ dziatan tej firmy w obszarze budo-
wania wizerunku.

Za zgoda Autorki pozwalam sobie przytoczy¢ interesujgcy mnie
najbardziej fragmenr dotyczacy badan nad odbiorem zaprojekto-

wanego przezemnie logo Przytaczam ten fragment jako swego ro-
dzaju weryfikacje postawionych sobie przy projektowaniu celow.
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IZABELA SWIETEK

LOGO - WAZNYM ELEMENTEM
WIZERUNKU FIRMY

/fragment/

WYNIKI BADAN DOTYCZACE
ODBIORU OBECNEGO LOGO
PRZEZ POTENCJALNYCH KLIENTOW FIG

Obecne logo Francuskiego Instytutu Gospodarki posiada takg samg
nazwe jak jego poprzednia wersja, na podstawie ktérej wiekszosé
badanych poprawnie skojarzyta profil firmy, ktéry zostal okreslo-
ny jako dzialalno$¢ doradczo-szkoleniowa

Wszystkie badane osoby uznaly (analizujgc obecne logo), ze firma
wyglada na profesjonalng, dynamiczng i nowoczesng. Z dyna-
micznoscig i nowoczesnoécig kojarzyt sie przede wszystkim sym-
bol, z profesjonalizmem - ,powazne” podejscie do projektowania
znaku.

Dodatkowe skojarzenia zwigzane z obecnym logo dotyczyty tylko
pozytywnych cech. Wéréd nich najczesciej pojawialy sie nastepu-
jace okreslenia:

— ,profesjonalnie zaprojektowane logo”;

—znak estetyczny;

— znak ,oryginalny”;

— ,wizualny dowdd jakosci ustug”;

— element identyfikacji, wzbudzajacy zaufanie do firmy.

Najczestsze skojarzenia z firmg zwigzane byly z takimi okreslenia-
mi jak:

— solidnoé¢;

— do$wiadczenie;

— ,powazna” firma;

— ,profesjonalne podejscie do klienta”;

— firma z tradycjami.

Respondenci bacznie zwracali uwage na elementy zwigzane z pra-
widlowym zaprojektowaniem logo.
Spostrzezenia, dotyczyty:

— prostej formy logo;

— dopracowania znaku;

— odpowiednich proporcji elementéw;

— dobrej czytelnosci logo.
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Wszystkie te odpowiedzi réwniez opieraly sie na samodzielnych
whnioskach respondentéw i nie wymagaly z ich strony glebszego

analizowania poszczegélnych elementéw znaku.

Wedlug wszystkich badanych oséb nazwa firmy ,Francuski Insty-
tut Gospodarki Polska” jest zbyt dluga i trudna do zapamigtania.
Zostalo to poswiadczone tym, iz podczas wywiadéw respondenci
nie postugiwali si¢ pelng nazwg firmy lecz skrétem nazwy , FIG”
lub skrécong wersja pelnej nazwy firmy - Francuski Instytut Go-
spodarki. Takie rozwigzanie byto zdaniem respondentéw ,wygod-

niejsze” od powtarzania catej nazwy organizacji.

Jednomyslnie i poprawnie charakteryzowane byto stowo ,Fran-
cuski” - kojarzone z francuskimi korzeniami, wiedzg i dos§wiad-
czeniem. Bylo ponadto elementem, ktéry w najwiekszym stopniu
zainteresowal respondentéw i podniést w ich oczach wartosé

proponowanych przez firme ustug.

Odbiorcy przenosili swoje odczucia zwigzane z logo (zaréwno ko-
rzystne jak i niekorzystne) na inne czynniki zwigzane z dziafalno-
$cig firmy np. Brak profesjonalizmu kojarzonego z pierwowzorem
znaku automatycznie kojarzy! si¢ z brakiem Swiadczenia przez

firme profesjonalnych ustug.

Izabela Swietek
fragment pracy

,Logo -waznym elementem wizerunku firmy”
publikowany za zgoda Autorki
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